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ZALACZNIKNR 1
SKROCONA INSTRUKCJA UTRZYMANIA CZYSTOSCI POSADZKI (V 1.01)

BIEZACE UTRZYMANIE CZYSTOSCI

PREAMBULA

Niniejszy dokument utworzono w oparciu o dostepng wiedze techniczng, opraco-
wania, publikacje techniczne, wtasne doswiadczenia i inne materiaty majgce praktyczne
przetozenie na aspekty uzytkowe i eksploatacyjne oraz wykonawcze posadzki. Posadz-
ka betonowa to specyficzna cze$¢ kazdego obiektu budowlanego. Jest bowiem najbar-
dziej eksploatowanym elementem, ktéry narazony jest na wszechstronne zagrozenia.
Posadzka betonowa z natury twarda i odporna na rézne czynniki nie jest niezniszczalna
a wrecz przeciwnie, nie$wiadomie lub poprzez zaniedbania mozna w krétkim czasie
uszkodzi¢ lub wrecz nieodwracalnie zniszczy¢ doprowadzajgc do ograniczen w jej
uzytecznosci oraz utrudnien czy wrecz wykluczen z jej eksploatacji. Paradoksalnie
jednak wiasciwe utrzymanie, odpowiednia eksploatacja i regularna konserwacja
w_znacznym stopniu przyczyni sie do wydtuzenia jej uzytecznosci. Niniejszy
dokument ma na celu uswiadomienie jakie dziatania sg niepozadane a ktdre jak najbar-
dziej wskazane a takze jaka jest profilaktyka w postgpowaniu eksploatacyjnym uzytko-
wym, tym samym stanowi on Karte Gwarancyjng i jest elementem sktadowym oferty,
umowy, projektu branzowego/ wykonawczego oraz specyfikacji, na podstawie ktérego
wykonana zostata posadzka przemystowa / betonowa.

INFORMACJE OGOLNE | WEASCIWOSCI POSADZEK

1. Zalecenia dotyczace obcigzania posadzek betonowych.
a) Biorac pod uwage temperature min. +15°C dopuszcza sie nastepujgce obcigzenia
powierzchniowe (na 1m2) posadzki przed osiggnieciem 28 dniowej gwarantowanej
wytrzymatosci posadzki (dotyczy betondéw i zapraw na cementach portlandzkich):
do 30% wytrzymatosci obliczeniowej - po 3 dniach
do 60% wytrzymatosci obliczeniowej - po 7 dniach
do 80% wytrzymatosci obliczeniowej - po 14 dniach
100% wytrzymatosci obliczeniowej - po 28 dniach

po 3 dnisch

po 7 dniach

po 14 dniach

po 28 dniach

0 10 20 30 40 50 60 70 B0 90 100
Temperatury nizsze odpowiednio wydtuzajg czas dopuszczania obcigzen
posadzki. W przypadku zastosowania cementéw hutniczych (CEM 1) 100% wytrzyma-
fo$¢ moze byc¢ osiggnigta po 56 dniach dojrzewania betonu. Obcigzenia skupione
(regaty, wozki) nie nalezy wprowadzac¢ w pierwszych 7-14 dniach po wykonaniu,
natomiast ok 7-74 dniach zatozy¢ potowe wartosci obcigzeri podanych powyzej.
b) Obcigzenia posadzki podczas prac budowlano-montazowych (przed uptywem 28
dni od wykonania posadzki) nalezy konsultowa¢ na biezaco z projektantem
posadzki. Zasady prowadzenia prac budowlano montazowych na posadzce przed
uptywem 28 dni od jej wykonania zgodnie z instrukcja wydang przez wykonawce 2
posadzki.
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Zaleca sig dla zapewnienia optymalnych warunkéw uzytkowania posadzki oraz jej

pracy, aby:

- nie przekraczac¢ obcigzen uzytkowych okreslonych dla posadzki w dokumenta-

cji projektowej;

obcigzenie posadzek roztozone byto mozliwie jak najbardziej réwnomiernie —

(dotyczy to zaréwno cigzaréw stawianych bezposrednio na posadzce jak i na

regatach), szczegolnie niekorzystne jest jezeli dla pojedynczej ptyty posadzki

ciezar bliski juz maksymalnemu sktadowany jest na pewnej jej czesci podczas,
gdy pozostaly obszar ptyty pozostaje nieobcigzony — takie sytuacje moga pro-
wadzi¢ do peknig¢ posadzki;

- nie dopuszcza¢ podczas montazu elementéw do posadzki (np. maszyn, urza-
dzen, regatéw, odbojnikéw, oston itp.) aby stopy podpér tych elementéw byty
sytuowane bezposrednio przy i nad dylatacjami posadzki (cigtymi, systemo-
wymi) tak aby ztgczone byly 2 oddylatowane od siebie ptyty posadzki, gdyz
powoduje to spinanie szczelin posadzki poprzez $ruby kotwigce i zablokowanie
tym samym swobody przemieszczen poziomych ptyt posadzkowych, co jest
niekorzystne z punku wiasciwej pracy posadzek i prowadzi do powstania zary-
sowan.

Rys. 2 i 3 Osadzenie odbojnikdw umozliwiajgcych swobodng pface pdl po-
sadzkowych — propozycja rozwigzan.

- nie stosowa¢ $rodkéw nieprzeznaczonych do mycia posadzek i unika¢ rozlewa-
nia jakichkolwiek roztworéw i innych cieczy

. Wiasciwosci posadzek betonowych w tym wynikajace z naturalnych cech

betonu oraz warstw podbudowy pod posadzka.
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a)

b)

c)

d)

W czasie wbudowywania mieszanki betonowej oraz w okresie wigzania oraz
dojrzewania betonu nie mozna wykonywac prac zwigzanych z zaggszczeniem
wibracyjnym (dynamicznym) podioza oraz palowaniem podioza wewnatrz i na
zewnatrz hali, gdyz szkielet matrycy betonowej posadzki jest nietrwaty w po-
wyzszym okresie i poddawany wibracjom fatwo ulega uszkodzeniu (w postaci
zarysowan ptyty betonowej).

W okresie obnizonych temperatur zewnetrznych, w trakcie wykonywania po-
sadzki oraz dojrzewania posadzki, Zamawiajgcy/Zleceniodawca ma obowig-
zek utrzymywac¢ wewnatrz hali (w rejonie wykonania robét) temperature mini-
mum + 5° C oraz nie dopusci¢ do przemarznigcia warstw podbudowy, elemen-
téw konstrukcji oraz samej posadzki. Ogrzewanie hali zapewniane przez Za-
mawiajgcego / Zleceniodawce nalezy przeprowadzaé w sposéb nie powoduja-
cy przegrzania i przesuszenia powierzchni posadzki (m.in. zabrania sie kiero-
wania strumienia cieptego powietrza na powierzchnie posadzki, zabrania sig
bezposredniego kontaktu z posadzkg rekawdw grzewczych) oraz w sposéb
nie powodujacy zjawiska karbonatyzacji (nalezy zapewni¢ odprowadzenie spa-
lin z hali). Przemarznigcie, przesuszenie, karbonatyzacja posadzki prowadza
do powaznego ostabienia i uszkodzenia wierzchniej warstwy posadzki, czego
nie obejmuje gwarancja.

Przebarwienia i wykwity — posadzki betonowe nie sg jednorodne pod wzgle-
dem barwy, szczegdlnie w okresie dojrzewania betonu i przebiegajgcych
w betonie ztozonych proceséw fizyko-chemicznych oraz w wyniku pewnej réz-
norodno$ci wystepujacych w poszczegélnych partiach mieszanki betonowej
(m.in. nieréwnomierno$¢ kruszyw, cementu, stopiert wymieszania sktadnikéw),
natomiast réznice w barwie posadzki z czasem ulegajg w wiekszosci ujednoli-
ceniu; ponadto w przypadku stosowania preparatéw impregnacyjnych, ktére
chemicznie reagujg z powierzchniowg warstwg posadzki, pojawiajg sie na po-
wierzchni posadzki naturalne wykwity soli, jako rozjasnienia powierzchni, ktére
w trakcie uzytkowania i mycia posadzki réwniez ulegajg ujednoliceniu. To sa-
mo tyczy sie takze $ladoéw powstatych w wyniku przylegania do powierzchni
posadzki folii okryciowej w okresie pielegnacji posadzki. Moga wystapi¢ tez
przebarwienia w miejscu lokalnego wystgpienia wigkszej ilosci aplikowanego
preparatu impregnacyjnego.

Rys. 4 Wykwity solne posadzki w krsie dojrzewania posadzki przed rozpo-
czeciem eksploatacji.

Rys. 5 Slady po folii okryciowej .

Mikrorysy - na powierzchniach posadzek przemystowych betonowych lub
utwardzanych powierzchniowo posypka cementowa moze by¢ widoczna drob-
na siatka przypowierzchniowych spekan wiosowatych (przybierajgc forme sieci
pajeczej). Jest to zjawisko czgsto wystepujace, technicznie niemozliwe do
uniknigcia, o zréznicowanym charakterze, ktére nie obniza waloréw uzytko-
wych oraz mechanicznych posadzki (wg niemieckich - BEB i brytyjskich -
TR34 raportéw technicznych), stad nie stanowi usterki badz wady posadzki.
Mikrorysy nie sg spekaniami konstrukcji ptyty. Nalezy by¢ réwniez $wiado-
mym, iz stosowanie $rodkéw czyszczacych (nawet o neutralnym dziataniu dla
posadzki) moze potggowac zjawisko mikrospekan na powierzchni posadzek —
stosowane $rodki czyszczace wnikajgc w mikropegkniecia powodujg z czasem
ich powigkszenie sig. Aby zminimalizowa¢ powyzsze zjawisko nalezy posadz-
ke przy uzytkowaniu zabezpiecza¢ wtasciwe dobranymi preparatami konser-
wujgcymi zaakceptowanymi przez wykonawce posadzki. Na intensywno$é
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zjawiska mikrospekan majg wptyw warunki jakie panujg w trakcie uzytkowania
posadzki przemystowej tj. gwattowne skoki temperatury i wilgotnosci wewnatrz
obiektu — szczegdlnie jesli wystgpito w krétkim okresie po wykonaniu posadzki
gwattowne ogrzewanie pomieszczen do temperatury docelowej wewnatrz
obiektu zjawisko mikrospekan ulegnie spotegowaniu moggcemu przybraé for-
me zarysowan czy nawet peknie¢ posadzki i spaczen krawedzi ptyty posadz-
kowej. Dlatego tez niezmiernie istotnym jest aby przed przystgpieniem do
pierwszego po wykonaniu posadzki nagrzewania obiektu zasiegng¢ wskazo-
wek u wykonawcy posadzki. Zjawisko mikrospekan bedzie bardziej intensyw-
ne w pomieszczeniach o wyzszej temperaturze eksploatacji (szczegélnie w
pomieszczeniach o temp. powyzej 18 st. C) oraz na posadzkach z ogrzewa-
niem podtogowym. Takze w miejscach intensywniejszej eksploatacji posadzki
mikropeknigcia moga by¢ bardziej wyeksponowane w poréwnaniu do miejsc
stabiej eksploatowanych.

Rys. 5 - 6 Przyktad mikrospgkan tzw. sieci pajgczej na posadzce .

Z uwagi na naturalny skurcz betonu posadzkowego zmianie w czasie ulega
szeroko$¢ dylatacji posadzki. W zwigzku z powyzszym wypetnienie masg ela-
styczng w szczelinach dylatacyjnych skurczowych (nacinanych), roboczych,
technologicznych (systemowych, ktére zaleca sie wypeti¢ po okresie ok. 1
roku od wykonania posadzki oraz kiedy szczeliny posiadajg najwiekszg szero-
ko$¢) moze z czasem ulegac¢ odspojeniu i powstaniu ubytkéw, co z uwagi na
naturalng prace dylatacji posadzki, nie podlega zgtoszeniu gwarancyjnemu.
Proces ten szybciej postepuje w miejscach eksploatowanych lub w miejscach
na ktére wptywajg rézne czynniki jak np. zmiana wilgotnosci np. podczas my-
cia posadzki itp. Z kolei w przypadku dylatacji obwodowych (wokét $cian, stu-
pow itp.), ktorych finalne wypetnienie stanowi pianka PE, moga zosta¢ odptat-
nie wypetnione masg elastyczng, lecz z uwagi na naturalny skurcz betonu,
uzupetnienia ubytkéw i odspojert masy w dylatacjach obwodowych réwniez nie
podlegajg zgtoszeniu gwarancyjnemu. Powyzsze zjawiska nie $wiadczg o nie-
dociggnigciach projektowych lub wykonawczych posadzki przemystowej.

Wiasciwoscig betonowych posadzek spoinowych i bezspoinowych jako kon-
strukcji wielkoptaszczyznowych jest wystgepowanie pewnej ilosci zarysowan,
peknie¢, wykruszen oraz paczenia sig¢ krawgdzi - mogacych pojawi¢ sie w roz-
nych miejscach plyty. Najbardziej podatne na powyzsze zjawiska sa: rejony
przystupowe i przydylatacyjne, rejony progéw drzwi i bram, kanatéw technolo-
gicznych czy fundamentdéw, posadzki wykonywane na antresolach / stropach
prefabrykowanych lub monolitycznych, w rejonie wykonanych petli indukcyj-
nych, ktére to zjawiska spowodowane sg naturalnym skurczem betonu oraz
réznorodnymi i nieokreslonymi naprezeniami w konstrukcji posadzki, na ktére
nie mamy wptywu (wg BEB rozdz. 7 Rysy). Tego typu zarysowania oraz zjawi-
ska paczenia si¢ krawedzi posadzki nie majg zadnego znaczenia konstrukcyj-
nego oraz nie $wiadczg o niedociggnigciach projektowych i wykonawczych
posadzki (wg raportu ACI 302.1R-96 ,Wytyczne Wykonania Betonowych Na-
wierzchni Przemystowych”). Pekniecia nalezy pozostawi¢ do obserwacji i do-
poki nie dochodzi do niszczenia posadzki w ich obrebie (tj. wykruszenia beto-
nu w miejscu spekan) nie nalezy podejmowac zadnych dziatan naprawczych.
Z uwagi na wzgledy estetyczne mozna dla spekan nieczynnych (ktére ustabili-
zowaly sige w czasie) przeprowadzi¢ wypetnienie masg elastyczng dylatacyjna.
Natomiast w przypadku obserwowanego poszerzania sig i propagacji spekan,
czemu mogg towarzyszy¢ wykruszenia betonu na krawedzi pgkniecia, nalezy
wykona¢ naciecia wzdtuz przebiegu rysy poczym szczeling po nacigciu oraz
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9)

h)

k)

ubytki betonu wypetnia sie masg naprawczg . Z kolei w przypadku przewidy-
wanej pracy pekniecia — mozliwo$ci wystgpienia przemieszczen ptyt wzdtuz
peknigcia — dodatkowym zabiegiem moze okaza¢ sie wykonanie zszycia rysy
pretami stalowymi (w przygotowanych otworach z wypetnieniem masg na-
prawczg).

Posadzka narazona na dynamiczng zmiang termiczng spowodowang np. sko-
kowymi zmianami temperatury, oddziatywaniem wysokich i niskich temperatur
(np. rejon piecéw, nagrzewnic) oraz prace z otwartym ogniem bez zabezpie-
czenia posadzki, a takze podczas schtadzania dla pomieszczen chtodni i
mrozni, bedzie bardziej podatna na nasilenie zjawiska mikrospekan oraz po-
jawienie sie wiekszej liczby peknie¢ skurczowych, a nawet deformacji kon-
strukcji posadzki, co nie podlega zgtoszeniu gwarancyjnemu.

Posadzka przemystowa w okolicach przystupowych, w rejonach konstrukcji
dokéw, kanatéw lub fundamentéw — z uwagi na drgania i przemieszczenia
konstrukcji w tych miejscach — pomimo stosowanych dodatkowych dozbrojen
posadzki, jest szczegdlnie narazona na powstawanie niekontrolowanych pek-
nig¢ lub innych uszkodzen, z czym kazdy uzytkownik powinien sig liczy¢. Po-
wyzsze zjawiska nie $wiadczg o niedociggnieciach projektowych lub wyko-
nawczych posadzki przenl1 stowe;.

Rys. 7 Zarysowanie przystupowe.

Zjawisko klawiszowania ptyt posadzki - w trakcie eksploatacji posadzki spoi-
nowej mozliwe jest wystgpienie pionowego przemieszczania si¢ plyt (najcze-
Sciej w obrebie dylatacji nacinanych w mocno eksploatowanych przejazdach
wodzkéw widtowych lub innych pojazdéw). Spowodowane jest to powstaniem
pustych przestrzeni migdzy ptyta posadzki a podbudowa, m.in. z uwagi na dy-
namiczne oddziatywanie na posadzke ruchu wozkéw widtowych lub innych po-
jazdéw oraz osiadania podbudowy i gruntéw pod posadzkg. W zwigzku z tym
podbudowa pod ptytg posadzki (dotyczy zaréwno posadzek spoinowych, jak i
bezspoinowych) powinna posiada¢ te same wymagane parametry techniczne
na catej powierzchni posadzki oraz nie powinna ulega¢ nadmiernym odksztat-
ceniom oraz osiadaniu. Konsekwencjg osiadania badz dogeszczania sig¢ pod-
budowy jest powstanie uszkodzen posadzki polegajgcych na obtupywaniu be-
tonu na krawedziach dylatacji oraz pgkanie ptyt posadzkowych. Tego typu
usterki w miare mozliwosci technicznych naprawia sie poprzez iniekcje masy
cementowej w pustki pod ptytg posadzkowsg i sg wykonywane odptatnie (wy-
konawca posadzki nie odpowiada za jako$¢ wykonania warstw podbudowy i
podfoza gruntowego pod posadzka).

Przypowierzchniowa utwardzona warstwa posadzki ulega w trakcie eksploata-
cji naturalnemu zuzyciu, jako warstwa Scieralna o odpornosci dostosowanej do
zakladanego sposobu uzytkowania posadzki. Ponadto w ciggach komunika-
cyjnych, alejkach transportowych pomiedzy regatami, strefach drzwi wejscio-
wych, bram i dokéw zatadunkowych lub innych zuzycie moze by¢ bardziej in-
tensywne niz na pozostatej cze$¢ posadzki. W konsekwencji w tych rejonach
dochodzi¢ moze do spotggowania wystepowania przypowierzchniowych wio-
kien stalowych (patrz pkt. 3c) oraz nasilenia zjawiska mikrospekan (patrz pkt.
2d). Réwniez w wyniku uzytkowania posadzki zmniejszeniu mogg ulec walory
estetyczne masy dylatacyjnej.

Posadzki betonowe oraz posadzki utwardzone posypkami cementowymi nie
sg odporne na wigkszo$¢ substancji chemicznych. Do dziatajgcych agresyw-
nie substancji zaliczy¢ mozna m.in.: rozpuszczalniki organiczne, zwigzki alka-
liczne i kwasowe, kwasy i zasady, sole i jej roztwory, chlorki, siarczany i ich
pochodne, alkohole oraz glikole, substancje gazowe tj. wolny chlor, dwutlenek
siarki, dwutlenek i tlenek wegla, siarkowodér, fluorowodér oraz oleje, tluszcze,
cukier, ocet i inne $rodki spozywcze. Srodki chemiczne oraz inne substancje o
agresywnym oddziatywaniu nalezy bezwzglednie i natychmiast neutralizowac i
usuwac z posadzki , tym niemniej mogg w tych miejscach pojawi¢ si¢ odbar-
wienia, plamy a nawet przypowierzchniowe wzery w warstwie utwardzonej
oraz mozliwo$¢ poszerzenia sie mikropeknie¢

W przypadku posadzek o specjalnych parametrach jak np. o wiasciwosciach
antyelektrostatycznych, mrozoodpornych i innych Wykonawca posadzki pono-
si_odpowiedzialno$¢ za te parametry tylko w granicach i na zasadach odpo-
wiedzialnosci producenta materiatu uzytego / wbudowanego w posadzke.

3. Zjawiska na powierzchni posadzek mogace powsta¢ podczas procesu zacie-

a)

rania posadzek betonowych

Powierzchnia posadzki w okolicach przystupowych, przysciennych, dylatacji
posadzkowych, w rejonach konstrukcji dokéw, kanatéw lub fundamentéw, gdzie
odbywa sie obrébka reczna powierzchni z uwagi na ograniczony dostep zacie-
raczek, nie bedzie miata takiej gtadkosci, odcienia, réwnosci, jak pozostata
czg$¢ posadzki zacierana w petni mechanicznie.

b)

c)

d)

e)
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Podczas zacierania posadzki moze zdarzy¢ sie, ze wyrwaniu z powierzchni
ulega drobne kruszywo z posypki, co w finalnie zatartej powierzchni moze uwi-
doczni¢ sie w postaci drobnych kraterkéw. Z uwagi na bardzo niewielki rozmiar
ubytku nie zaleca sie stosowa¢ naprawy, gdyz nie stanowi przeszkody w uzyt-
kowaniu posadzki. Ponadto w przypadku dostania sie ziaren kruszywa pod fo-
patki zacieraczek moga powsta¢ na etapie koncowego zatarcia koliste $lady
widoczne pdzniej na powierzchni posadzki. Mozliwe jest tez wystgpienie $la-
déw w postaci odbicia topatek zacieraczki. Slady obrébki mechanicznej nie ma-
ja wplywu na parametry uzytkowe i tym samym nie dyskwalifikujg posadzki pod
wzgledem jako$ciowym oraz uzytkowym.

Specyficznym zjawiskiem, ktére powstaje podczas zacierania jest pojawienie
sie tzw. Blizny na strukturze wierzchniej posadzki. Zjawisko to pojawia sie w
miejscach wystepowania odchylen czasowych w procesie wigzania mieszanki
betonowej podczas, ktdrej cze$¢ mieszanki w obrebie jednego pola wigze wol-
niej lub szybciej w stosunku od pozostatej czeéci. Blizny nie majg wptywu na
parametry eksploatacyjne i uzytkowe posadzki lecz ujawniajg sie¢ w formie réz-
nych odcieni powierzchni a ich wystgpienie nie wymaga podejmowania zad-
nych dziatan naprawczych.

Rys. 8 przebarwienie — blizna na powierzchni posadzki.

Widkna stalowe mogg by¢ sporadycznie odstoniete na powierzchni wykonanej
posadzki betonowej — jest to zjawisko naturalne dla ptyt zbrojonych wtéknami.
W trakcie naturalnego zuzywania sie wierzchniej warstwy posadzki w trakcie jej
eksploatacji nalezy liczy¢ si¢ z pojawieniem si¢ mniejszej lub wigkszej ilosci
widkien przypowierzchniowych, co nie $wiadczy o nieprawidtowosciach projek-
towych badz wykonawczych posadzki. Dodatkowo w warunkach wilgotnych
widkna stalowe bedg ulegaé korozji, co moze objawi¢ sie na posadzce w po-
staci rdzawych plam.

Rys. 9 Slady po ;lvléknach stanowych na posadzce.

Zdarza sie lokalnie, ze w trakcie wykonywania nacig¢ skurczowych posadzki
widkno stalowe bedace przy powierzchni moze zosta¢ wyrwane pozostawiajgc
niewielki ubytek, ktéry z uwagi na powierzchowny charakter nie zaleca sie
uzupetniaé.

Zdarzajgce sig¢ sporadycznie odspojenia sg procesem polegajacym na odta-
czeniu sig¢ od powierzchni cienkiej (grubosci ok. 2 mm) warstwy utwardzenia
posadzki. Mechanizm odspajania nie jest doktadnie poznany, ale przypusz-
czalnie jest ono powodowane kilkoma czynnikami np. réznym stopniem wigza-
nia powierzchni betonu. Dziatania naprawcze w przypadku odspojenia polegajg
w pierwszej kolejnosci na sklejeniu odspojonego fragmentu poprzez wstrzyki-
wanie zywic epoksydowych o niskiej lepkosci pomigdzy odspojone warstwy. W
przypadku nieskuteczno$ci ww. napraw prace polegajg na wycigciu powierzch-
ni w miejscu wystepowania odspojenia a nastepnie na uzupetnieniu tych usu-
nietych fragmentéw zaprawg cementowg lub zaprawg na bazie zywic.
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Rys. 10 Naprawa odspojenia poprzez wstrzyknigcie masy zywiczne;j.

Rys. 11 Naprawa odspojenia poprzez lokalng wymiane wierzchniej warstwy.

4. Uwagi koncowe

a)

b)

Przywotane w niniejszym dziale zagadnienia sg wynikiem naturalnych cech
betonu oraz konstrukgji ptyty betonowej jako elementu o niewielkim przekroju w
stosunku do swojej powierzchni oraz przyjetych powszechnie proceséw tech-
nologicznych projektowania i wykonania posadzek, stad ich wystgpienie nie
jest objete gwarancjg wykonawcy, natomiast naprawy jesli sg zalecane oraz
technicznie mozliwe, mogg zosta¢ wykonane odptatnie;

wyjasnienie pojec:

- posadzka bezspoinowa / beznacieciowa- ptyta betonowa posadzki podzielo-
na na pola betonowania dylatacjami systemowymi bez nacie¢ skurczowych w
obrebie tych pdl.

- posadzka spoinowa - ptyta betonowa posadzki, w ktérej w obrebie poszcze-
goélnych pdl betonowania wydzielonymi dylatacjami systemowymi wykonywane
s3 nacigcia skurczowe.

ZALECENIA DOTYCZACE EKSPLOATACII

5. Zalecenia ogdlne dotyczace eksploatacji posadzki

a)

b)

c)

d)

e)

)

Przestrzeganie przez personel regulaminu obstugi i eksploatacji sprzetu, ma-
szyn oraz urzadzen na obiekcie.

Wejscia i wyjscia oraz bramy wjazdowe zaleca sig zaopatrzy¢ w odpowiednie
wycieraczki, zaleznie od przeznaczenia, w celu ograniczenia mozliwosci wnie-
sienia piasku i brudu na powierzchnig posadzki.

Wyeliminowanie poslizgéw kot - niedozwolone jest gwattowne przyspieszanie,
hamowanie oraz skrecanie powodujgce utrate przyczepnosci két pojazdow
oraz wézkéw widtowych do powierzchni posadzki.

Zalecana predko$¢ poruszania si¢ wozkéw widtowych w miejscach o ograni-
czonej widocznosci oraz dostgpnych dla ruchu pieszego powinna wynosi¢ 3
km/h, w pozostatych przypadkach 6 km/h.

tadunek nalezy przewozi¢ nad powierzchnig posadzki oraz podnosi¢ i usta-
wia¢ go w doktadnie w wyznaczonych miejscach, niedopuszczalne jest prze-
suwanie tadunku po powierzchni posadzki.

tadowanie akumulatoréw woézkéw elektrycznych nalezy wykonywaé w miej-
scach do tego wyznaczonych. W przypadku wydostania sig elektrolitu na po-
wierzchnig posadzki nalezy go niezwtocznie zneutralizowaé i usung¢.

W trakcie eksploatacji posadzki moga sie¢ zdarzy¢ jej miejscowe uszkodzenia,
spowodowane np. upadkiem ciezkich przedmiotéw lub niedostatecznym za-
bezpieczeniem powierzchni podczas wykonywania réznych proceséw techno-
logicznych czy wykonaniem petli i przewodéw indukcyjnych wykonanych pod
sterowanie wozkéw transportowych (najczesciej poprzez umieszczenie prze-
wodéw w wycigtych bruzdach na posadzce). Wypetnienie wigkszosci nacigé
posadzki w tym przede wszystkim w celu wykonania petli indukcyjnych nalezy
uzupetni¢ masami twardymi, zapis nie dotyczy nacie¢ dylatacyjnych i tych, kté-
re wg indywidualnej oceny wykonawcy posadzki nalezy wypetni¢ masami ela-
stycznymi. Typowymi uszkodzeniami mechanicznymi powstatymi w trakcie
uzytkowania posadzki sg m.in. obtamywanie i wykruszanie krawedzi dylatacji
(z uwagi na skurcz betonu), uszkodzenia spowodowane spawaniem, cigciem
szlifierkami lub innymi urzgdzeniami, upadkiem narzedzi i materiatéw, zaryso-
waniem i uszkodzeniami posadzki przy krawedziach dylatacji w wyniku jazdy

h)

k)

B PALGAZ

posadzki przemysiowe

Przytek 25a, 64-300 NOWY TOMYSL

www.palgaz.com.pl E-mail: biuro@palgaz.com.pl
tel.: (0-61) 44-25-036, fax.(0-61) 44-25-037

woézkoéw o twardych kotach, uderzenia widtami lub paletami, zanieczyszczen
posadzki, itp. Szczegélnie wazna jest ochrona szczelin dylatacji pozornych
(skurczowych nacinanych) i roboczych (tzw. dziennych przerw w betonowa-
niu) — niewtasciwa eksploatacja posadzki tj. przecigganie lub pchanie palet al-
bo innych materiatéw po powierzchni posadzki, brak zastosowania w prze-
rwach roboczych posadzki okucia krawedzi z profili stalowych, powoduje ob-
famanie betonu na krawedziach dylatacji oraz ubytki w wypetnieniu masg dyla-
tacyjng. Ponadto pod paletami czesto wystajg gwozdzie, ktére natychmiast
powodujg zarysowanie i uszkodzenia posadzki. Prace naprawcze uzaleznione
sg m.in. od wielko$ci ubytkéw oraz mozliwosci technicznych wykonania na-
praw. Uszkodzenia mechaniczne posadzki powstate w skutek niewtasciwej
eksploatacji oraz z powodu braku zastosowania w dylatacjach roboczych oku-
cia profilami stalowymi nie sg objete gwarancjg i mogg zosta¢ naprawione od-
tatnie.

Rys. 12 przykiad uszkodzen mechanicznych posadzki — zarysowania od np.
przesuwania palet bez prawidtowego podnoszenia.

W trakcie eksploatacji natychmiast po rozlaniu usuwac¢ rozlane oleje i smary,
ktére na gtadkiej ptaszczyznie posadzki tworzg warstwe poslizgowg powodu-
jacg mozliwo$¢ upadku personelu lub wypadku — posadzka traci swoje wia-
Sciwosci antyposlizgowe. Ponadto rozlane oleje i smary mogg penetrowa¢ w
posadzke pozostawiajac ucigzliwe do usunigcia plamy.

Ze wzgledu na erozje spoiwa cementowego z betonu, zabrania sie¢ bezpo-
$redniego oddziatywania kapigcej lub ciggle sptywajgcej wody na posadzke
lub innych cieczy.

Dopuszczalne jest malowanie linii i znakéw na posadzce przemystowej. Nale-
2y jednak sprawdzi¢ czy $rodki natozone na posadzke nie spowodujg uszko-
dzenia posadzki. Producenci impregnatéw oraz utwardzen posadzkowych za-
lecajg wykonanie malowania za pomocg zywic syntetycznych, nalezy jednak
wczesniej wyczysci¢ (odttusci¢) posadzke, lekko zmatowi¢ (przeszlifowac)
powierzchnie przeznaczong pod malowanie, natozy¢ warstwe gruntujgcg oraz
wymagang ilo$¢ warstw barwionej zywicy syntetycznej. Przed malowaniem
niezbedna jest konsultacja z producentem materiatéw do oznakowania.
Dodatkowe warstwy na bazie zywic epoksydowych, akrylowych, poliuretano-
wych mogg by¢ zastosowane na powierzchniach posadzek utwardzonych po-
wierzchniowo przy zatozeniu prawidtowego przygotowania podtoza. W kaz-
dym przypadku przed aplikacjg kolejnych warstw niezbedna jest konsultacja z
producentem materiatéw dostarczajgcym system naktadanych warstw. Zale-
cane jest jednak kazdorazowe wykonanie testu na przyczepnos¢ dla nowych
warstw na niewielkiej powierzchni posadzki.

W przypadku posadzek w mrozniach, chtodzenie moze nastgpi¢ dopiero w
momencie, gdy utozony beton ptyty konstrukcyjnej posadzki oraz posypka
utwardzajgca osiggng wymagang 28 dniowg normowg wytrzymato$é na Sci-
skanie. Posadzka przemystowa musi by¢ wysuszona i sucha (maksymalna
wilgotno$¢ posadzki 4%) oraz w czasie eksploatacji nie moze by¢ polewana
wodg lub innymi mediami chemicznymi. Zabrania si¢ cyklicznego odmrazania
i zamrazania posadzki przemystowej. Zaleca sie, aby w czasie uruchomienia
mrozni proces obnizania temperatury w czasie chtodzenia posadzki przemy-
stowej nastgpowat ptynnie po okoto -3°C +-5°C dziennie, az do osiggnigcia
wymaganej temperatury w mrozni. Zbyt gwattowne zmiany temperatur moga
spowodowac uszkodzenia zgodnie z pkt. 1g).

CZASOWE PRZEGLADY

6. Czasowe przeglady posadzki w okresie gwarancji
Uzytkownik umozliwia wykonawcy posadzki w kazdym czasie i bez ograniczen przepro-
wadzanie przegladéw posadzki w okresie gwarancyjnym. Po przeprowadzeniu czynno-
éci kontrolnych posadzki sg sporzadzone przez wykonawce posadzki raporty o stanie
posadzki oraz zalecenia czynno$ci naprawczych lub konserwacyjnych.

UTRZYMANIE CZYSTOSCI

7. Zabiegi utrzymania czystosci i konserwacji posadzek betonowych

a)

b)

Strona-4-z8

Podstawowe zalecenia wymienione w niniejszym dziale zawarte sg w opraco-
wanej przez wykonawce posadzki ,Skréconej instrukcji utrzymania czystosci
posadzki - Biezgce utrzymanie posadzki” stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniej-
szego dokumentu.

Posadzka przemystowa jest najbardziej narazonym na zuzycie elementem hal
produkcyjnych, pomieszczen magazynowych i handlowych, dlatego tez nalezy
przestrzega¢ podstawowych zasad jej eksploatacji. Do podstawowych czynni-
kow obnizajgcych trwato$¢ posadzki nalezy m.in.:

nieregularne sprzatanie i niewtasciwie przeszkolony personel,
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c)

- zapiaszczony obszar wokét wej$é do obiektu oraz brak w obiekcie systemu
wycieraczek wytapujgcych piasek i osuszajacych obuwie, jak réwniez zale-
gajace na posadzce zanieczyszczenia jak szkto, drewno, elementy metalo-
we, gwozdzie np. od palet itp.

- rozlane na posadzce oleje, smary lub inne $rodki spozywcze, substancje
chemiczne,

- niedokladne zamiatanie przed myciem (piasek dostaje si¢ pod automat
czyszczacy i rysuje powierzchnig),

- mycie niewlasciwymi srodkami chemicznymi powodujgcymi rozpuszczanie,
ostabianie warstwy konserwujgcej oraz wyjatawianie posadzek,

- stosowanie silnych odttuszczaczy oraz $rodkéw zblizonych do kwaséw,

- uzywanie szczotek zamiast paddw, stosowanie zbyt twardych padoéw,

- w okresie zimowym wwozenie na kotach i wnoszenie soli uzywanej do odla-
dzania drog i nawierzchni zewnetrznych.

- zbyt agresywne poruszanie sie np. wézkami widtowymi powodujgcymi m.in.
pozostawianie na powierzchni posadzki $lady gumy z opon, ktérg mozna
usung¢ specjalnymi srodkami chemicznymi z koniecznoscig odtworzenia
warstwy impregnacyjnej posadzki.

Betonowe posadzki przemystowe utwardzone powierzchniowo oraz zabezpie-

czone impregnatem sg trudno $cieralne. W celu zachowania gwarancji oraz

uzyskania jak najdituzszego okresu prawidtowego funkcjonowania posadzki,
nalezy wprowadzi¢ w zycie regularny program mycia i konserwacji posadzki.

Nalezy pamietac¢, ze jezeli zabiegi konserwujgce beda powtarzane w krétszych

odstepach czasu, tym posadzka bedzie dtuzej trwata uzytkowo.

W celu prawidtowej funkcjonalnos$ci wykonanej posadzki wymagane jest prze-
strzeganie nastepujacych zasad:

e w przypadku kontaktu z posadzkg wszelkich substancji chemicznych cie-
ktych badz sypkich tj. m.in. kwasy organiczne, nieorganiczne nawet w ma-
tych stezeniach, sole i ich roztwory, ttuszcze, rozpuszczalniki, alkohole,
smary, oleje, cukier, ocet itp. nalezy niezwtocznie usung¢ je z powierzchni
posadzki oraz w razie koniecznosci zneutralizowac,

e na posadzce nie moga pojawi¢ sie substancje majgce jakikolwiek niszczgcy
i korozyjny wptyw na posadzke betonowg i korozje widkien stalowych sto-
sowanych do zbrojenia betonu,

e po uzyciu badz rozlaniu ww. $rodkéw chemicznych, powierzchnia powinna
by¢ kazdorazowo zmyta czystg ciepta woda,

e pomimo usuniecia ww. substancji mogg pojawi¢ sie plamy ,odbarwienia
badz inne uszkodzenia na powierzchni posadzki, co nie stanowi podstawy
roszczen gwarancyjnych,

e wejscia i wyjscia z obiektu oraz bramy powinny by¢é wyposazone w odpo-
wiednie wycieraczki, nalezy ograniczyé poprzez regularne czyszczenie i
zamiatanie zjawisko wystepowania zabrudzen w postaci: olejéw, agresyw-
nych substancji chemicznych oraz drobin piasku i innych kruszyw, ktére
moga wyciera¢ powierzchnie,

* stosowane maszyny czyszczace nie mogg by¢ wyposazone w szczotki lub
twarde pady, ktére bedg rysowaty powierzchnie (pady powinny by¢ miekkie
badz $rednio-twarde w zaleznosci od stopnia zabrudzenia),

* do codziennej pielegnacji posadzki najlepiej wykorzystywac¢ urzadzenia za-
miatajgco - odkurzajgce oraz myjace. Po czyszczeniu posadzki na mokro,
nalezy jg pozostawi¢ az do catkowitego wyschniecia.

* do czyszczenia zabrudzen nalezy stosowaé roztwor tagodnych detergentow
przeznaczonych do pielegnacji betonowych posadzek przemystowych.

e Zastosowanie posypki utwardzajgcej zdecydowanie podnosi w strefie przy-
powierzchniowej posadzki parametry wytrzymatosciowe, zmniejsza jej na-
sigkliwos¢, a tym samym zdecydowanie zwigksza tzw. trwato$¢ eksploata-
cyjng posadzki. Pamieta¢ réwniez nalezy, ze posypki utwardzajgce bazujg
na spoiwie cementowym — tak, jak beton i nie posiadajg odpornosci na wiele
substancji chemicznych.

e Posadzki betonowe utwardzone powierzchniowo posypkami oraz zabezpie-
czone impregnatem nie sg zatem odporne na wszystkie $rodki chemiczne.
Przede wszystkim nalezy sig¢ kierowa¢ zasadg, ze $rodki stosowane do
utrzymania w czystosci posadzki nie mogg w swoim sktadzie posiada¢
zwigzki oddziatywujgce destrukcyjnie i/lub korozyjnie na matryce cemento-
wa czy stal zbrojeniowa.

* Nie wolno stosowa¢ rozpuszczalnikéw organicznych (np. typu: aceton, tolu-
en, ksylen, trichloroetylen itp.) Srodki czyszczace nie moga zawiera¢ silnych
zwigzkéw alkalicznych oraz rozpuszczalnikéw organicznych nawet w nie-
wielkich stezeniach. Niedopuszczalne jest rowniez czyszczenie posadzki
$rodkami o odczynie kwasnym, jak np. wszelkiego rodzaju kwasy, nawet je-
Sli sg rozciefnczone. Szkodliwe wiasciwosci dla posadzki majg takze sole i
jej roztwory oraz chlorki, siarczany i ich pochodne. Réwniez alkohole oraz
glikole mogg z czasem uszkadzaé powierzchnig posadzki na skutek osta-
bienia wigzania cementowego i dlatego ich stosowanie jest zabronione.
Niszczgce dziatanie na strukture posadzki majg takze substancje gazowe tj.
wolny chlor, dwutlenek siarki, dwutlenek i tlenek wegla, siarkowodér, fluoro-
wodor oraz oleje i tluszcze. Srodki chemiczne oraz inne roztwory o agre-
sywnym oddziatywaniu nalezy bezwzglednie i natychmiast neutralizowac i
usuwaé z posadzki, tym niemniej mogg w tych miejscach pojawi¢ si¢ od-
barwienia, plamy a nawet przypowierzchniowe wzery w warstwie utwardzo-
nej oraz mozliwo$¢ poszerzenia si¢ mikropeknigcia. Posadzke w miejscu
kontaktu ze $rodkami agresywnymi nalezy podda¢ powtérnej impregnacii.
Posadzki przemystowe utwardzone powierzchniowo oraz zaimpregnowane
sg trudno pylace jednak kurz, pyt i brud na nich bedzie osiadat.

e Posadzki utwardzone, jak wszystkie produkty na bazie cementu wymagajg
stosowania odpowiednich $rodkéw myjgcych i czyszczacych tj. koncentrat
(baza) $rodka chemicznego przeznaczonego do posadzek betonowych mu-
si mie¢ odczyn obojetny lub lekko zasadowy tj. 7 < pH < 10. Wymagane jest
aby s$rodki myjgce posiadaty dodatkowo wiasciwosci konserwujgce po-
wierzchnie betonowe, ktére ograniczg m.in. chfonno$¢ i wyjatawianie po-
wierzchni posadzki. Niezmiernie wazne jest zapoznanie si¢ z informacjami
zawartymi w karcie technicznej $rodka czyszczacego majac na uwadze, iz
nie kazdy $rodek czyszczacy do mycia podtdg jest odpowiedni dla posadzek
betonowych.
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d) Zalecany system pielegnacji i konserwacji posadzki betonowej utwardzanej po-
wierzchniowo polega na przeprowadzaniu:

e biezacego mycia i pielegnacji posadzki srodkiem do codziennego zastosowania,
ktéry pomaga utrzymac posadzke w dobrym stanie poprzez pozostawienie na jej
powierzchni filmu ochronnego usuwanego wraz z brudem podczas nastepnego
mycia;

e gruntownego czyszczenia posadzki, ktére nalezy wykonywa¢ po silnym zabru-
dzeniu posadzki. Po wykonaniu gruntownego czyszczenia posadzki nalezy wy-
kona¢ konserwacje posadzki poprzez natozenie na jej powierzchnig przeznaczo-
nego do tego celu impregnatu konserwujgcego (az do momentu nasycenia po-
wierzchni posadzki) celem ponownego uszczelnienia przypowierzchniowej strefy
posadzki. Dzigki temu przywraca si¢ posadzce prawidtowe wiasciwosci uzytko-
we, zmniejszenie wchtaniania wody i oleju, tatwiejsze do czyszczenia powierzch-
nie, ktére to wiasciwosci posadzki zostaty ostabione po gruntownym czyszczeniu.

Nalezy by¢ $wiadomym, iz preparat aplikowany bezposrednio po zatarciu posadzki

w czasie jej wykonywania jest preparatem technologicznym stuzgcym przede

wszystkim utrzymaniu odpowiedniej wilgotnosci dla hydratacji cementu, ktéry to

podczas uzytkowania posadzki ulega stopniowemu wytarciu. Dlatego tez w czasie
eksploatacji posadzki dla zapewnienia jej prawidtowej trwatosci, szczelnosci oraz
zminimalizowania ostabienia wierzchniej warstwy posadzki konieczne jest wykony-

wanie zabiegdéw konserwacyjnych przedmiotowej posadzki, ktére zostaty opisane w

dziale "Konserwacja Posadzki".

KONSERWACJA POSADZKI

Poprzez zabiegi konserwacyjne nalezy rozumie¢ aplikacje preparatéw impregna-

cyjnych i/lub powtokowych stosownych do zastosowania na tego typu posadzkach.
Zabiegi te powinny by¢ wykonywane przez jednostki posiadajgce odpowiednie kwalifika-
cje i specjalizujgce sie w tego typu pracach jednakze w okresie gwarancji zabiegi te
nalezy odptatnie zleci¢ wykonawcy posadzki lub jednostce przez niego wskazanej. W
wyjatkowych przypadkach w okresie gwarancji za zgodg Wykonawcy uzytkownik po-
sadzki moze w celu dobrania odpowiednich $rodkéw czyszczacych i konserwujgcych
wraz ze sposobem czyszczenia posadzki uzgodni¢ technologie z przedstawicielami firm
profesjonalnych zajmujacych sie takimi ustugami oraz zasiegng¢ porad i zalecen produ-
centow danej technologii utwardzenia powierzchniowego posadzki. Jednakze wszystkie
ustalenia z ktérych wynikajg dziatania i czynnos$ci wymagajg ostatecznej zgody Wyko-
nawcy.
Wykonywanie zabiegéw konserwacyjnych przez jednostki (firmy) nie posiadajgce
odpowiednich kwalifikacji lub ich wykonanie przy uzyciu niewtasciwie dobranych $rod-
kow jest niedopuszczalne gdyz moze m.in. nie przynies¢ pozadanych efektow zgodnych
z ich przeznaczeniem/funkcjg lub przyczyni¢ sie nawet do trwatego zaburzenia wierzch-
niej struktury posadzki, tym samym tego typu zabiegi nalezy kazdorazowo konsultowac
w okresie gwarancji z wykonawcg posadzki. Nalezy stosowa¢ preparaty konserwacyjne
na bazie krzemianéw w szczegoélnych przypadkach po uprzednich uzgodnieniach z
Wykonawcg dopuszczalne jest np. stosowanie zywic syntetycznych czy twardych
woskow. Dobor preparatow wykorzystywanych do zabiegdéw konserwacyjnych posadzki
musi by¢ wczesniej konsultowany z producentem stosowanych materiatow z uwzgled-
nieniem uzgodnien co do impregnatéw stosowanych pierwotnie oraz w ustaleniu z
Wykonawca. Uzytkownik posadzki jest zobowigzany w obszarze funkcjonowania po-
sadzki do posiadania kompleksowej dokumentacji technicznej z zakresu stosowanych
preparatow na posadzce oraz maszyn wykorzystywanych do utrzymywania czystosci
posadzki. Czgstotliwos¢ naktadania warstw konserwujgcych posadzke zalezy od inten-
sywnosci eksploatacji posadzki i nalezy kierowac¢ si¢ zasadg, ze w miejscach o zwigk-
szonej eksploatacji posadzki zabiegi konserwujgce nalezy wykonywaé w krétszych
odstepach czasu. Wymagane zabiegi konserwacyjne posadzki przeprowadzane przez
Uzytkownika gtéwnie maja na celu przede wszystkim zapewnienie utrzymania obiektu i
posadzki w czystosci, zabezpieczenie posadzki przed szybkim jej zuzyciem, a nawet
uszkodzeniem w czasie eksploatacji posadzki. Przeprowadzane w odpowiednim czasie
zabiegi konserwacyjne przedtuzajg trwato$¢ posadzki poprzez wzmocnienie powierzchni
spoiwa cementowego przed wyptukaniem takze pod dziataniem $rodkéw czyszczgcych
oraz innych substancji, ktére moga pojawi¢ si¢ na posadzce. Ponadnormatywne zuzycie
posadzki, jej podatno$¢ na zabrudzenia, pylenie czy inne wady powstate w skutek braku
biezacej i regularnej konserwacji upowazniajg Wykonawce do odmowy podjecia dziatan
gwarancyjnych w skutek ujawnienia wad czy usterek z tym zwigzanych.

ZASADY POSTEPOWANIA GWARANCYJNEGO | NAPRAW

8. Warunki gwarancyjne.
Wykonawca posadzki udziela gwarancji w okresie oznaczonym w umowie/zleceniu na
posadze w zakresie usunigcia wad/usterek powstatych z przyczyn lezgcych po stronie
wykonawcy posadzki (np. wad wykonawczych, wad dostarczonego materiatu). Niniejszy
punkt okre$la zasady postepowania gwarancyjnego w przypadku ujawnienia sig¢ wad lub
usterek.

a) W przypadku gdy wady nie da si¢ usung¢, Wykonawca udzieli upustu w wyso-
kosci proporcjonalnej do wady lub ewentualnych $wiadczen dodatkowych.

b)  Wystgpienie Wady lub Usterki Istotnej okresla sig¢ gdy wada i usterka uniemoz-
liwia lub utrudnia eksploatacje posadzki zgodnie z jej projektem i przeznacza-
niem. Za wade istotng nie uznaje si¢ wystgpienie wad poprzez niewtasciwg
eksploatacje, uzytkowanie niewtasciwie z wytycznymi niniejszej instrukcji oraz
eksploatacje niezgodnie z parametrami okreslonymi w projekcie lub innych
wad powstatych nie z winy Wykonawcy.

c) W celu zachowania udzielonej gwarancji, Uzytkownik jest zobowigzany w
oparciu o niniejszy dokument przedstawi¢ bez osobnego wezwania wykonaw-
cy posadzki plan sprzatania w cyklu dziennym, tygodniowym, miesigcznym i
rocznym, podajgc: sposéb sprzatania, stosowane $rodki i ich stezenia, czas
oddziatywania $rodkéw na posadzki, rodzaj sprzetu myjacego, temperature
wody.

d)  Kompleksowy zabieg konserwacji posadzki powinien odbywac¢ sie co najmniej
raz w roku, z zaleceniem aby powtarza¢ zabieg co 6 miesiecy. Nieregularne
sprzatanie, niewtasciwie wyszkolony personel, niedoktadne zamiatanie przed
myciem (piasek dostaje sie pod poduszke lub szczotki automatu i rysuje po-
wierzchnig) oraz stosowanie nieodpowiednich $rodkéw czyszczacych, zna-
czaco wplywa na zuzycie i niszczenie posadzki.
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e)

Brak przedstawienia wykonawcy posadzki planu sprzatania uniemozliwia we-
ryfikacje wiasciwej eksploatacji posadzki, tym samym zwalnia wykonawce po-
sadzki z roszczen gwarancyjnych dotyczacych stanu i wiasciwosci technicz-
nych posadzki. Uszkodzenia posadzki powstate z przyczyn okreslonych w ni-
niejszym punkcie nie podlegajg zgtoszeniu gwarancyjnemu, a jakiekolwiek
naprawy moga zosta¢ wykonane odpfatnie.

Z gwarancji wytgcza sie tez uszkodzenia piyty posadzkowej spowodowane
dziataniem obcigzen i zjawisk wyjatkowych tj.: przekraczanie dopuszczalnych
w projekcie posadzki obcigzen uzytkowych; gwattowne zmiany temperatury
ptyty (podgrzanie lub schtodzenie, przesuszenie lub przemarznigcie); oddzia-
tywanie udarnosciowe na posadzke (przesuwanie ciezaréw na posadzce, ude-
rzenia spowodowane zrzuceniem ciezar6w na posadzke), usterki spowodo-
wane wadliwym wykonaniem podtoza i podbudowy pod posadze (nadmierne
odksztatcenie, osiadanie podbudowy) czy oddziatywaniem szkéd goérniczych;
dziatanie agresywnych czynnikéw chemicznych, sytuacje wyjatkowe np. pozar
itp.; ingerencje w konstrukcje posadzki poprzez: wycinanie fragmentéw po-
sadzki np. pod fundamenty, tgczenie posadzki z innymi elementami konstruk-
cyjnymi itp.

9. Zasady postepowania gwarancyjnego i wykonania napraw.

a)

b)

c)

d)

e)

10.
a)

W celu skutecznego zgtoszenia reklamacji, Uzytkownik jest zobowigzany do
pisemnego niezwlocznego poinformowania wykonawcy posadzki o zauwazo-
nej usterce/wadzie posadzki w terminie do 14 dni od momentu jej wystgpienia.
Zgtoszenie reklamacyjne nalezy przesta¢ wraz z opisem i lokalizacjg usterki
listownie za potwierdzeniem odbioru na adres: PAL-GAZ Palacz Sp. z 0.0., Sp.
k. Przytek 25A, 64-300 Nowy Tomysl. Wykonawca dopuszcza przyjecie zgto-
szenia usterki w formie elektronicznej wystanej na adres serwis@palgaz.com.pl
ktére uznaje sig za skuteczne z uwzglgdnieniem ponizszych warunkéw:
. zgtoszenie zostato wystane w dni robocze (od poniedziatku do pigtku) w
godzinach 8,00 - 15,00
. Wykonawca potwierdzit przyjecie zgtoszenia
. w przypadku wystania zgtoszenia w sobotg, niedziele, $wigta lub w dniu
w ktérym biuro Wykonawcy jest nieczynne (np. w tzw. dtugie weekendy
kiedy pomiedzy Swietem i dniem pracujgcym wystepujg dni robocze w
ktére decyzjg Wykonawcy biuro jest nieczynne) wtenczas za termin przy-
jecia zgtoszenia przyjmuje sie pierwszy przypadajgcy po zgtoszeniu
dzien roboczy.
Wykonawca posadzki w mozliwie najkrétszym terminie udzieli informaciji o za-
sadnosci zgtoszenia z podaniem sposobu naprawy lub ustalony zostaje z
Uzytkownikiem przeglad posadzki i weryfikacja zgtoszonej usterki.
Naprawy przeprowadzane sg na podstawie przedstawionej przez wykonawce
posadzki technologii napraw, uzgodnionych z Uzytkownikiem terminach i za-
kresach. Koszty przyjazdéw dodatkowych na naprawy z winy Uzytkownika (np.
brak dostepu do uzgodnionego wczesniej zakresu napraw, bezzasadno$¢
zgtoszenia, usterka powstata nie z winy Wykonawcy itp.) bedzie pokrywat
Uzytkownik.
W miejscach, gdzie przewiduje sie¢ naprawe posadzki nalezy zaprzesta¢ mycia
posadzki na min. 3 dni przed planowanym wej$ciem na naprawy, gdyz na sku-
tecznosé i wigkszg trwatos$¢ napraw bezposredni wptyw ma suchos$¢ podtoza.
Miejsca prowadzenia napraw posadzki powinny by¢ udostgpnione w uzgod-
nionych terminach przez Uzytkownika - odgrodzone i wytgczone z eksploata-
cji. Uzytkownik jest zobowigzany do udzielenia w miejscu prowadzenia napraw
bezptatnego dostepu do wody i energii elektrycznej. Po zakonczeniu napraw
zabronione jest uzytkowanie ptyty posadzkowej przez okres wynikajacy z przy-
jetej technologii napraw (z uwagi na czas potrzebny na utwardzenie materia-
téw naprawczych). Naprawiane miejsca sg zawsze widoczne na posadzce.
Gwarancja na wykonane naprawy nie bedzie obowigzywata wykonawcy po-
sadzki jezeli: Uzytkownik nie zastosowat si¢ do wymagan zawartych w niniej-
szym punkcie, na zyczenie Uzytkownika zostata zmieniona technologia na-
praw wg jego wytycznych i materiatéw, powierzone przez Uzytkownika mate-
riaty do napraw byty wadliwe.

Standardowe sposoby napraw:

Rysy i peknigcia posadzki nalezy pozostawi¢ do obserwacji i dopdki nie do-
chodzi do niszczenia posadzki w ich obrebie (tj. wykruszenia betonu w miejscu
spekan) nie nalezy podejmowac zadnych dziatan naprawczych (szczegdlnie
dotyczy to rys o szerokosci do 0,5mm). Z uwagi na wzgledy estetyczne mozna
dla spegkan nieczynnych (ktére ustabilizowaly si¢ w czasie) przeprowadzié
wypetnienie masg elastyczng dylatacyjng. Natomiast w przypadku obserwo-
wanego poszerzania sig i propagacji spekan, czemu moga towarzyszy¢ wy-
kruszenia betonu na krawedzi peknigcia, nalezy wykona¢ naciecia wzdtuz
przebiegu rysy poczym szczeling po nacigciu oraz ubytki betonu wypetnia sie
masg naprawczg . Z kolei w przypadku przewidywanej pracy peknigcia — moz-
liwosci wystgpienia przemieszczen ptyt wzdtuz peknigcia — dodatkowym za-
biegiem moze okaza¢ sie wykonanie zszycia rysy pretami stalowymi (w przy-
gotowanych otworach z wypetnieniem masg naprawczag).
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—
Rys. 14 przyktad naprawy zarysowania z fazowaniem i uzupetnieniem masg

zywiczna.

Ubytki (np. po wiéknach stalowych) i wykruszenia (np. przydylatacyjne) uzu-
petnia sig¢ najczegsciej przy pomocy mas naprawczych na bazie cementéw lub
zywic.

Rys. 15 przyktad naprawy ubytku po wystajgcym widknie stalowym z uzu-
petnieniem masg zywiczng.
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<)

Klawiszowanie posadzki, ktérego przyczyng moze by¢ osiadanie lub dogesz-
czanie sie warstw podbudowy badz naturalne zjawisko ,curlingu” ptyt betono-
wych, powoduje powstanie uszkodzen posadzki polegajacych na obtupywaniu
betonu na krawedziach dylatacji oraz pekanie ptyt posadzkowych. Tego typu
usterki w miare mozliwosci technicznych naprawia sie poprzez
iniekcje masy cementowej w pustki pod ptytg posadzkowsa. Po ustabilizowaniu
ptyt wykonuje sie naprawy rys oraz ubytkéw wg technologii podanych powyzej
wraz z odtworzeniem uzupetnienia masg dylatacyjng .

Odspojenia warstwy utwardzenia powierzchniowego nalezy w pierwszej
kolejnosci naprawia¢ poprzez sklejenie odspojonego fragmentu przez wstrzy-
kiwanie zywic epoksydowych o niskiej lepkos$ci pomiedzy odspojone warstwy
(proces ten moze odbywa¢ sie wieloetapowo zanim nastgpi uzupetnienie
i sklejenie gtuchych miejsc). W przypadku nieskutecznosci ww. napraw prace
polegajg na wycieciu powierzchni w miejscu wystgpowania odspojenia, a na-
stepnie na uzupetnieniu tych usunietych fragmentéw zaprawg cementowg lub
zaprawg na bazie zywic.

Wszelkie odstepstwa od niniejszego dokumentu winny zosta¢ okreslone
w Umowie na wykonanie robét budowlanych. Wykonawca dopuszcza
wprowadzenie zmian oraz aktualizacji do niniejszego dokumentu
w formie pisemne;j.
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Zalacznik nr 1
Skrocona instrukcja utrzymania czystosci posadzki (v 1.01

Biezace utrzymanie posadzki

Niniejszy dokument stanowi sktadowa Instrukcji Uzytkowania Posadzki (IUP), ktora zawiera petne informacje dotyczace wiasciwej eksploatacji posadzki.
Wytyczne wlasciwego czyszczenia posadzki:

Zawsze przed rozpocze¢ciem mycia posadzki nalezy odkurzy¢ i zamie$¢ czyszczong po-
wierzchnie tj. usungé wszystkie elementy mogace rysowa¢ powierzchnie¢ podczas jej mycia
jak np. piasek, szklo, elementy drewnianych palet, gwozdzie itp.

Miejscami o najwiekszej koncentracji zabrudzen s3 rejony wjazdéw i wejs¢ na obiekt.
wniesiony pod obuwiem czy wniesiony piasek z latwoscia jest przenoszony w coraz to od-
leglejsze rejony.

Nalezy sprawdzi¢ czy stosowane detergenty sa dostosowane do tego typu nawierzchni (li-
ste skladnikéw zakazanych i niezalecanych zawiera IUP).

Opis Srodka powinien wyrazZnie okresla¢ czy preparat stuzy do biezacego mycia na-
wierzchni betonowych.

Srodki chemiczne nie moga byé silne gdyz moga spowodowa¢ zniszczenie i uszkodzenie

Skala

nawierzchni. O sile Srodka §wiadczy przewaznie jego opis na opakowaniu mowiacy, iz
pH preparat ma wlasciwosci doczyszczajace, stuzy do gruntownego czyszczenia lub okreslany
jest jako stripper.

7-9

Standardowe Srodki do nawierzchni betonowych uzywa si¢ w roztworze 0,5-2% z woda a
ich pH wynosi 7 - 9.

Nalezy sprawdzi¢ czym szorowana jest posadzka.

Do mycia biezacego posadzek zaleca si¢ stosowanie padéw miekkich (zazwyczaj czerwo-
nych) stosowanie twardych padéw moze nadmiernie wyciera¢ posadzke.

Nie zaleca sie¢ czyszczenia posadzki szczotkami o jakiejkolwiek twardos$ci - mogg one bo-
wiem w konsekwencji rysowaé posadzke.

Do czyszczenia posadzki stosuje si¢ maszyny i urzadzenia, ktére wciggaja brudna wode,
zbierajgc tym samym zabrudzenia. Stosowanie standardowych mopow powoduje, iz brud
wraz z detergentem nie zabieramy a rozmazujemy a mokra powierzchnia do czasu wy-
schniecia moze by¢ §liska.

Jezeli nawierzchnia podczas lub po umyciu (nawet lokalnie):

- zaczyna by¢ podatna / chlonna na zabrudzenia,

- szybko wchlania wode,

- nie mozna jej wyczys$ci¢ stosujac standardowych i dopuszczalnych metod.

Zglos$ to przelozonemu / kierownikowi magazynu. Jest to bowiem sygnal, iz posadzka za-
czyna sie wyciera¢ i stracila swojga powloke ochronna, ktéra nalezy odnowic.

Bezwzglednie unikaj i reaguj:

Rozlanych cieczy i preparatow:

o wigkszo$¢ plynow rozlanych po posadzce stanowi zagrozenie i dla nawierzchni jak i dla bezpieczen-
stwa. Dlatego kazda ciecz wymaga natychmiastowego usunigcia.

e trwaly $lad lub uszkodzenie posadzki powoduja takie plyny jak: elektrolit z akumulatoréw np. z
wozka widlowego, plyny spozywcze (ogolno dostepne energetyki czy napoje gazowane, ktore maja
przewaznie odczyn kwasowy), kawa, oleje i smary, alkohole jak i sél np. drogowa.

Smieci i inne czesci stale:

e drobne elementy lezace na posadzce poprzez poruszanie si¢ 0s6b i wozkow powoduja wycieranie si¢
powierzchni. Najwiecej zabrudzen wystepuje w rejonach bram i wej$¢ zmniejszy - regularne
zamiatanie i dbanie o czysto$¢ tych miejsc zminimalizuje przedostawanie si¢ zabrudzen w jej dalsze
rejony.

Nieswiadomego i celowego uszkodzenia posadzki:

e posadzka nie jest produktem niezniszczalnym i mozna ja w latwy sposob uszkodzi¢. Najczesciej
spotykanymi uszkodzeniami s3:

= zarysowania od widel wozkow widlowych oraz przesuwania lub przewozenia towarow bez ich
unoszenia na odpowiednia wysokos$¢,
= uszkodzenia i wylupania od upadajacych towaréw i materialow.
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